;,Sabias que las visitas de bienestar estan

bienestar cada 12 meses* jgratis!

¢Qué es una visita de bienestar?

® Una visita esencial para hablar de tu salud con un
meédico atento.

® Cubierto al 100% por tu plan.

® Alahoray en el lugar que mas te convengan.

™ Como encontrar un proveedor dentro
de lared:

® | lama a Defensores de los miembros al
800-515-2220.

® | lama al consultorio médico y pregunta:

1. ¢, Aceptan Select Health?

2.¢Pertenecen a la red de Community Care?

e Visita selecthealth.org/find-a-doctor.

{Necesitas ayuda para ir al médico?

Revisa Servicios de trasporte en el Manual para
miembros o llama a Servicios para miembros al
855-442-3234.

¢,Cubre Medicaid los medicamentos
con receta?

Para averiguar cudles son los medicamentos con
receta que estan cubiertos por Medicaid, puedes:

® | lamar a Select Health Pharmacy Benefit Member
Specialist al 855-442-9900.

e Visitar selecthealth.org/pharmacy/pharmacy-
benefits y hacer clic en Busqueda de medicamentos
recetados de Community Care.

Asegurate de mostrar su tarjeta de identificacion de
Medicaid en la farmacia.

ahora cubiertas por tu plan?

Con tu plan Select Health Community Care puedes obtener una visita anual de

Recibir la atencion adecuada en el
momento y el lugar donde lo necesites.

LINEA DE ENFERMERIA — ;No estas seguro si
deberias ir al médico, recibir cuidados de urgencia o ir
a el ER? Llama a Health Answers® de Intermountain,
disponible 24/7 al 844-501-6600 para hablar con un
enfermero que te brindara ayuda.

PROVEEDOR DE ATENCION MEDICA PRIMARIA
(PCP) — Un PCP puede ayudarte a mantenerte sano
y atenderte mas rapido cuando estes enfermo. Si no
es una emergencia, entonces acude a tu proveedor
de atencion primaria. ¢,No puedes encontrar un
médico? Llama a Defensores de los miembros al
800-515-2220.

INTERMOUNTAIN CONNECT CARE® — ;Necesitas
atencion inmediata? Usa Connect Care® de
Intermountain en cualquier momento y lugar para
consultar a un proveedor a través de un teléfono
inteligente o una computadora. Descarga la aplicacion
Connect Care o dirijete a intermountainconnectcare.
org para comenzar.

CUIDADOS DE URGENCIA — Es una buena opcién
cuando necesites ver a un médico rapidamente, pero
tu vida no corre peligro. La mayoria de los consultorios
de Intermountain InstaCare estan abiertos todos los
dias hasta las 8:00 p. m. 0o mas tarde. Descarga la
aplicacion de Select Health o llama al 855-442-3234
para encontrar Cuidados de urgencia dentro de la red,
cerca de ti.

ATENCION DE EMERGENCIA — Una emergencia es
una condicion médica que necesita tratamiento
inmediato. Una emergencia es cuando piensas que tu
vida esta en peligro, una parte de tu cuerpo recibio una
lesion grave o si estas sufriendo mucho dolor. Si tienes
una emergencia, llama al 9-1-1 o acude a la sala de
emergencias mas cercana.

Si tienes una crisis de salud mental, lama a la Linea de
Crisis de Utah al 9-8-8.

*Una visita por aio en curso

s  Cobertura que Importa

Aviso de Trato Justo

Select Health respeta las leyes federales de derechos civiles. No lo tratamos de forma
diferente por su raza, color, origen étnico o procedencia, edad, discapacidad, sexo, religion,
credo, idioma, clase social, orientacion sexual, identidad o expresion de género y/o condicion
de veterano.

Proporcionamos gratuitamente:

® Ayuda a aquellas personas con discapacidades para ayudarlos a comunicarse con nosotros.
Esto puede ser intérpretes de lenguaje de sefas e informacion escrita en otros formatos (letras
grandes, audio, formatos electrdnicos).

e Ayuda de idioma para aquellos cuyo primer idioma no es el inglés, como intérpretes y materiales
para miembros escritos en otros idiomas.
¢Necesita ayuda? Llame a Servicios para miembros de Select Health al 800-538-5038.

Si cree que le han tratado injustamente, llame al Coordinador de Derechos Civiles/504 de Select
Health al 1-844-208-9012 (los usuarios de TTY deben llamar al: 711) o a la Linea gratuita de
cumplimiento al 1-800-442-4845 (los usuarios de TTY deben llamar al: 711). También puede llamar
a la Oficina de Derechos Civiles al 1-800-368-1019 (Usuarios de TTY: 1-800-537-7697).

Servicio de acceso a idiomas

ATENCION: Si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia lingiiistica.
Llame a Select Health.
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PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa
wika nang walang bayad. Tumawag sa Select Health.

ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen Ihnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen
zur Verfligung. Rufnummer: Select Health.
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ATTENTION: si vous parlez frangais, des services d’aide linguistique vous sont proposés gratuitement.
Contactez Select Health.
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